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INTRODUCTION

La Couveuse INTERFACE fait partie intégrante dweagésnational &nion des
Couveuses »,réseau reconnu et soutenu notamment par le Miaiste
I'Emploi, la Caisse des Dépots et ConsignatiorDdééégation Interministérielle
a la Ville.

Pour INTERFACE sans nul doute, 'année 2006 esinke de la consolidation.
En effet I'application duContrat d’Appui au Projet d’Entreprise (CAPE) a
permis d’élargir son accompagnement a d’autresigaiue les bénéficiaires du
RMI. D’autre part, le dispositik couveuse d’entrepreneurs a I'essa #té pris
en compte par I'Etat et les collectivités territdes dans la conduite de leur
politique.

Le premier semestre 2006 a été marqué par unerchehée financements
aupres des collectivités territoriales et local€donseil général, Conselil
Régional, Communauté du Pays d’Aix, I'Etat, etc)isnaussi auprés des
financeurs privés comme la fondation MACIF, la Gaig’Epargne, etc.

Le second semestre a été marqué par un fort asenoét du nombre
d’entrepreneurs a l'essai (EAE) et une volonté defgssionnalisation de la
structure : embauche de personnel et leur formatiortervention de
professionnels dans le cadre des formations des EAlprise de local au mois
de juin 2006 a contribué a une identification dedaveuse.

L’intérét suscité par le dispositif « couveuse amené la Caisse de dépots et
Consignations a financer une recherche actionasmote franche urbaine Nord
littoral.
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RAPPEL DE NOTRE MISSION

» Hébergement juridiqgue pour permettre aux porteerprojet de création
d’entreprise de tester leur produit/service

» Apprentissage du métier d’entrepreneur en situatiéelle (actions
commerciales, relation client, négociation, prix devient, marge,
organisation, planification, anticipation de lastvéerie)

> Mise en réseau des bénéficiaires : source d’émulatie collaboration,
d’enrichissement des projets et de solidarité dagdénéficiaires

DES RESULTATS PLUS QU'ENCOURAGEANTS

La couveuse interface a accueilli en 2006 — mi 2@0@&tre vingt onze
(91) porteurs de projets pour les informer du dispositif « couveuse ». Les
porteurs de projets proviennent :

= 53 porteurs de projetsviennent des territoires de la Communauté
Urbaine Marseillaise (Marseille, Chateauneuf lesrtigaes, la
Ciotat, Saint-Victoret)

= 20 porteurs de projetssont issus des territoires de la Communauté
d’agglomération du Pays d’Aix (Aix en Provence, Eau, Saint-
Cannat, Venelles, Vitrolles) ;

= 12 porteurs de projets dela Communauté d’agglomération Pays
d’Aubagne et de I'Etoile (Aubagne, Auriol, la Bdadisse, Cuges-
les-Pins, la Penne sur Huveaune) ;

= 2 porteurs de projetsde la Communauté d’agglomération Ouest
Etang de Berre (Martigues, Port de Bouc)

» 4 porteurs de projets d’autres territoires doné Zzdrdanne
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Répartition géographique des accueils

2% 4%

58%

oCUM. mCPA oC.A.P.AE. oC.A.O.E.B. B Autres

C.U.M. : Communauté Urbaine de Marseille

C.P.A. : Communauté d’agglomération du Pays d’Aix

C.A.P.A.E. : Communauté d’agglomeération Pays d'Ayreaet de I'Etoile
C.A.O.E.B. : Communauté d’agglomération Ouest Edm@erre

Actuellement, la couveuse accompagne 21 entreprerelessai, ce qui
donne un accroissement du nombre d’entreprenelgssai par rapport a 2005
de 57% :

Répartition géographique des
entrepreneurs a l'essai

Autres*

Aubagne, Cuges
les Pins

Aix en Provence

Marseille

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%  35%

Autres : Mallemort en Provence, Villelaure
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Depuis son démarrage, la couveuse Interface a agagm 30
entrepreneurs a l'essaiet compte a ce jour 11 sorties dont 7 sortiestipesi
soit 63%.

27%

36%

@ Créations d'entreprises  m Retour a I'emploi 0O Autres sorties

Les autres sorties constituent des bénéficiameRMI, accueillis en 2005
avant I'application du CAPE, qui sont repris cohtagec leur référent social.

Les activités hébergées sont principalement desitast de services :
services aux particuliers et services aux professls.

Activités hébergées

5%

45%

50%

@ Commerce W Senices aux professionnels O Senices aux particuliers
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Le profil des entrepreneurs a l'essai confirme fande diversité des
publics et la plus value de la couveuse pour liitiee des publics en difficulté.

Tranches d'age représentatives
Public de demandeurs d'emploi

Autres
4,8% DE -1an

S 28,6%

;SE;E O 26ansa35ans M 36ansa45ans O 46 ans et +
, 1%

Des niveaux de qualification variés La mixité et I'égalité des chances

OCAP mBACaBAC+2 OBAC+3et+ Femmes
62%

Hommes
38%

UN DEBUT D’ANCRAGE TERRITORIAL

Implantation en zone franche urbaine

L'implantation de ce dispositif dans les Zones Erhas Urbaines s’inscrit
dans le cadre général de la convention signée dikdtat, la Deélégation
Interministérielle a la Ville (DIV), et la Caisseesl dépots et de Consignation
(CDC).
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Avec le soutien financier des collectivités temitites et de la Caisse des
Dépbts et Consignations, la Couveuse Interface @énme recherche action
dans la zone franche urbaine Nord-littoral & MédleseCette action s’est traduite
d’abord par un diagnostic territorial, urbain etciab du territoire afin de
déterminer, d’'une part, la pertinence du projetaoveuse et, d’autre part, son
potentiel de développement.

Implantation de I'antenne d’Aix En Provence

L’'accompagnement des entrepreneurs a I'essai sureAiProvence se
faisait a travers des permanences. Ainsi nous agcnoseilli 20 porteurs de
projets afin de les informer sur le fonctionnem#&nhe couveuse. Actuellement
6 futurs créateurs sont accompagnés au sein adenlegse.

LES AXES DE PROFESSIONNALISATION

L'Union des Couveusesa travaillé sur la professionnalisation de ses
adhérents a travers 3 grands axes :

» la définition du coeur de métier des couveuses,

> lalabellisation de ce coeur de métier

» et lamise en place de formations qualifiantes.

Elle a mis en place une premiere session des farnsatqualifiantes
«Modalités de développement d'une couveusepour les responsables et les
chargés de mission des couveuses. Elaboré enaa@tain avec le CNAM de la
région Centre, I'lAE de Lille et des professionrsds couveuses, le programme
de formation est adapté aux spécificitbss couveuses. Ces formations ont
démarré au mois d’octobre 2006 pour s'achever es 8@07. Le personnel de
la couveuse Interface a participé a I'ensemblesgdf@rmations.

COMMUNICATION

La couveuse Interface a participé au salon Géwaratntreprendre le 10 Mars
2006 a Marseille et a finalisé ses supports de aamations : logo, plaquettes
et affiches.
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Elle a participé aussi a l'organisation de la denmiAssemblée Générale de
I'Union des Couveuses qui a eu lieu a Marseillenamis de mai 2007.

La couveuse Interface a également organisé deugdilsrd’Administration de
I'Union des Couveuses a Marseille et Aix.

PERSPECTIVES POUR 2007

Les actions de la couveuse Interface en 2007 seront

Consolidation de notre cceur de métier

Consolidation de nos implantations sur MarseillsugtAix
Elargissement des partenariats avec les autres ctises
d’accompagnement et d’orientation

Démarrage d’'une permanence dans la zone franchaarNord Littoral
Mise en place dun dipldbme universitaire DU a desion des
entrepreneurs a l'essai.

Démarrage d'une antenne a Forcalquier dans le cddrePRIDES

« Senteurs Saveurs »

V. VYV VYVV

PARTENAIRES OPERATIONNELS ET FINANCEURS

Partenaires financiers

» Conseil Régional,
» Conseil Général
> DDTEFP
» Communauté du Pays D’Aix
» ANCSEC (ex FASILD)
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» Caisse des Dépbots et Consignations
» Fondation Macif
» Créasol

Partenaires Opérationnels
» Boutique de gestion Accés Conseil, Rile, Sud Cdsmsei
» Service Amorcage de Projets (SAP)
» Centre de Promotion de Nouvelles Technologies (QPNT
» ADIE
» Mission Locale

> PLIE
Marseille, le 18/06/2007
Le Président Le Trésorier
Patrick TORRE Gérald CAMELIO
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